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行政复议决定书
双政复〔2025〕7号

申请人:吴*，性别：*，出生年月：19**年*月，
身份证号码：*********；
住址：大连市金州区******。
被申请人：双辽市应急管理局。
申请人对被申请人未履行法定职责的行为不服，于2025年3月12日向本机关申请行政复议，本机关于2025年3月12日依法予以受理。现已审理终结。
申请人请求：请求确认被申请人不履行法定职责违法。
申请人称：申请人于2024年12月9日要求被申请人履行如下法定职责，事实和理由如下：申请人2024年12月9日通过应急管理局安全生产举报平台，向被申请人举报双辽市****贸易有限公司违规作业，存在重大安全事故隐患。根据《吉林省安全生产领域举报奖励办法（试行）》第六条举报核查工作遵循“属地管理、分级负责”“谁主管、谁核查”的原则。吉林省安全生产举报平台或热线电话接到举报后，由应急管理部门负责甄别和分转，有关部门接到转办件后，应在5个工作日内根据职责权限和管辖层级受理举报事项，并将受理情况及时告知举报人。应急管理部《关于进一步加强安全生产举报工作的指导意见》（应急2023106号）中，六、规范举报受理环节：各级应急管理部门收到举报后，应当及时审查决定是否受理，除举报人要求出具纸质告知书的，可以通过信息网络、电话、手机短信等方式告知举报人，并做好登记。不予受理的，应当同时说明理由；上述文件明确规定，被申请人接到安全生产举报问题，应当及时告知举报人是否受理。然而，截止2024年12月25日为止，被申请人也未作出任何形式的告知。
被申请人称：申请人吴*在申请书中提到的我局应在接到转办件后，应在5个工作日内将受理情况及时告知举报人的情况，针对我局未在时限内受理举报件，系因2024年12月9日，我局单位电脑无法联网，出现网络故障，无法登录举报平台，对此我局立即与双辽联通公司客户经理联系，要求技术人员前来检修。经联通公司技术人员检查网络后，确定外部网络畅通，断网原因疑是我局网络设备或线路故障导致。随即我局与电脑公司技术人员取得联系，经电脑公司技术人员排查，系网络交换机老旧加上线路老化导致。经过更换网络设备以及重新铺设网络线路，将网络故障排除。该维修工作于2024年12月17日早8时完成。随即我局联系联通公司技术人员到我局进行网络调试，调试完成后，我局网络恢复正常，接续开展各项网上办公工作（有联通公司政企客户经理及电脑维修人员情况说明佐证）。2024年12月17日9时我局工作人员收到举报信息待办事项短信提示，立即登录平台查看该举报件，并确认受理。
针对申请人提出的截止2024年12月25日为止，我局未作出任何形式的告知问题，我局在受理举报件时，平台系统将会自动以手机短信的方式将受理情况信息发送给举报人，故我局在2024年12月17日已将受理举报信息告知举报人（举报人可以在举报平台“个人中心”选项中查询举报处理进度），不存在申请人叙述的截至2024年12月25日我局未作出形式的告知情况。
经审理查明：申请人于2024年12月9日提交举报信息，当日由系统转办至被申请人，被申请人于2024年12月17日在系统进行受理，超过上述期限2日将受理情况告知举报人，违反了《吉林省安全生产领域举报奖励办法（试行）》第六条第一款规定的“吉林省安全生产举报平台或热线电话接到举报后，由应急管理部门负责甄别和分转，有关部门接到转办件后，应在5个工作日内根据职责权限和管辖层级受理举报事项，并将受理情况及时告知举报人。”程序，但系因网络故障，且未对申请人权利义务造成影响，属程序瑕疵，应予指正。被申请人在受理后，对举报事项进行核查，于2024年12月26日将处理结果通过平台对申请人进行了告知，也已按程序履行了相关义务。
申请人提出的被申请人未按申请人要求出具书面告知及办理结果违反《应急管理部关于进一步加强安全生产举报工作的指导意见》相关规定问题，鉴于被申请人已经通过系统对上述事项向申请人进行了告知，且申请人提交的材料能证明其已经对受理情况及办理结果知晓，未出具书面材料并无不当，亦不能因此视为未履行法定职责。
上述事实有下列证据证明：
申请人提供：
1、 行政复议申请书； 
2、 申请人身份证复印件；
3、 手机截图3张；
4、 其他证据材料1份（1页）
被申请人提供：
1、 行政复议答复书；
2、 情况说明2份；
3、系统截图10页。
本机关认为：
被申请人虽未按法定期限给予申请人答复，但因客观原因造成超时两日且未对申请人权利造成影响，属程序瑕疵，故认定被申请人对该举报已履行相关法定职责。
根据《中华人民共和国行政复议法》第六十九条的规定，本机关决定如下：
驳回申请人的行政复议请求。
申请人如对本决定不服，可以自接到本决定之日起15日内，向双辽市人民法院提起行政诉讼。
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